B MANUAL DE UTILIZACAO
sareome HD T

(10







© inForMAcAD €D TecNOLOGIA €D SIMPLES €D AcesSiVEL €D FLEXIVEL

INDICE

INTRODUGAO 5
NGTRUGOES D SEGURANGA T .
B BOK HD 0 .
O QUE B A ALTA BERINIGAGS 7 7 77T 0
O GUE" PRECISK ™ PARK VESURLEZRR 1V M RALTA - e 10
D EFINECAGS CORTEODO DA BMBALAGEN = " o oo s e e "
A ZAP BOXHDH 3107 ESPECIFICACOES *+* + o e e oo 12
DAL ETOILAL -+ "+ % 5 s e e e 12
O P . 13
**0'NOVO COMANDO 14
- .COME NAVEGAR PELOS MENUIS DA ZAPBOX: ++++++++ s+ s sestesatinetunestsettuemutestieii ettt 15
O NOVO INTERFAGE - ZAP: »++ 5+ v 02 s st susasssassssssssssssssssssssssssssssssssssisnsisssssssssssassssssisssissssssssissssssssssssssssssis 17
B T e - e 17
B T N oy 1oy VT e O N 18
B T = XY 20
B =T ISy = o = =NV e L3 21
LY Lo oel o T T ] = W L=l o Y4 o L USRI 22
BTV = 1 (o= O O N 23
B O U 0.8 CaaS. L e 24
=] el e Loy e =1 USRI 25
. Caixade Correio (MENSAZENS) | ... i i ittt et e e e 26
. Configuragao de Imagem e AUdio . L L e 28
COONMIBUIACA0 A CaNAIS ittt et ettt ettt bt bt r it ratnne 31
JPesquisade Canals 32
G A DAz B, A Uz BOK 35

Customizacao da ZAP BOX 35
. Informagoes s .
. .I.l;l.S.'.I'.AI..)\.(.;.iia . iE-Q“U.I-I-’.I-i T s
Ty g D s
e S Ty (Rl R 2
B 10
R0 e A T i
BRI aRg T T s »
Al i A B T 25
BESBISTE DE BROBLENAS " 46
RS0 G5 PRt 08 e TG T T 26

47
48
49

50







© inForMACAD €D TecNOLOGIA €D SIMPLES €D AcesSiVEL €D FLEXIVEL

INTRODUCAO

Esta prestes a entrar num mundo novo de entretenimento.
Um mundo onde decide o que quer ver e quando quer ver.

A ZAP BOX da-lhe total controlo sobre o que vé na sua televisao, permitindo-lhe pesquisar,
agendar lembretes e muito mais, tudo num sé equipamento e com um Unico comando.

As caracteristicas da sua ZAP BOX vao mudar para sempre o modo como vé televisao.
Vao melhorar a sua experiéncia televisiva e mostrar o mundo em Alta Definicao.

Este manual de utilizacao vai explicar-lhe tudo passo a passo, para que possa tirar maior partido da ZAP BOX.
A forma como Vvé televisdo nunca mais vai ser a mesmal!

De forma a garantir que tem sempre disponiveis as Ultimas funcionalidades da ZAP BOX,
recomendamos que actualize regularmente o software do seu equipamento. Veja como na Pag.45 deste manual.
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INSTRUCOES DE SEGURANCA

1 - Leia estas instrucoes;

2 - Guarde estas instrucoes;

3 - Considere todos os sinais de aviso;

4 - Siga todas as instrucoes;

5 - Nao utilize o equipamento perto de agua;

6 - Nao limpe o equipamento com quimicos nocivos ou substancias liquidas;
7 - Nao cubra as ranhuras de ventilacdao do equipamento;

8 - Nao instale o equipamento perto de fontes de calor (Por exemplo Amplificadores, radiadores,
fogdes, entre outros);
9 - Evite colocar o cabo de energia do equipamento em zonas de passagem, para evitar que seja pisado;

10 - Utilize apenas os acessorios certificados. (Acessoérios vendidos em conjunto com o equipamento,
acessorios vendidos em lojas certificadas ZAP ou acessorios instalados pelo técnico instalador);

11 - Evite utilizar o equipamento durante trovoadas. Neste caso, desligue todos os acessoérios conectados
no equipamento;

12 - Evite deixar cair qualquer tipo de objecto sobre o equipamento;

13 - Evite utilizar extensdes ou qualquer outro acessorio de mdltiplas fichas, para conectar o equipamento
a corrente elétrica;

14 - Proceda a uma inspecao periodica cuidada de todos os acessorios conectados ao equipamento;
15 - Nao opere o equipamento com as maos molhadas;

16 - Nao coloque materiais inflamaveis (Por Exemplo Gasolina, Velas, entre outros) perto do equipamento;
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17 - Evite expor o equipamento a luz Solar direta;
18 - Garanta a ligacao terra, para evitar que potenciais descargas elétricas danifiquem o seu equipamento;

19 - Nao toque nas ranhuras de ventilagao do equipamento, pois estas podem estar extremamente
quentes durante a operagao do mesmo;
20 - Nao instale o equipamento em espagos extremamente confinados;

21 - N3o instale o equipamento em espacos com tendéncia a acumular po;
22 - Se detectar fumo a sair do equipamento, desligue-o imediatamente da corrente elétrica;

23 - Garanta que o equipamento ndao tem nenhum cabo conectado, caso seja necessario deslocar o
mesmo;

24 - Nao exerca forca sobre o equipamento.

AVISO:
Para reduzir o risco de choque elétrico, nao remova a tampa do equipamento.
Para prevenir eventual risco de eletrocucado, ndao exponha este equipamento a chuva ou a humidade.

CUIDADO:

Nao tente modificar este produto, sem a expressa permissao por escrito enderecada pela ZAP.

Qualquer modificacao ndo autorizada ao equipamento podera resultar numa proibicao na utilizacao do equipamento,
ou anulagao da garantia.

INFORMAGCAO:

Este equipamento foi testado, e encontra-se de acordo com todas as normas de protecao.
Estd assim apto a ser operado em habitacdes domiciliarias.
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A ZAP BOX HD+ 3.0

Com a ZAP BOX vai poder:

« Ver Televisdao FHD (1920x1080);
= Agendar Lembretes;
« Usufruir de aplicagoes, que complementam a sua experiéncia ZAP.

Com a ZAP BOX veja o mundo com outros olhos e descubra hoje a experiéncia televisiva do futuro.
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O QUE E A ALTA DEFINICAO?

A definicao da imagem é medida em unidades de pixel. Quanto maior o nimero de pixeis, melhor a qualidade
e a nitidez. A Alta Definicao baseia-se em duas normas que propoem resolucdes muito superiores.

Assim, o que era pouco nitido e desfocado com a Definicdo Standard torna-se automaticamente nitido e
focado com a Alta Definicao.

A Definicao Standard de Televisao (SD TV) propde uma resolucdo de imagem entrelacada de 720 pixeis de
largura por 576 pixeis de altura com o formato PAL ou Secam. O entrelacado indica que uma em duas linhas é
refrescada em cada varrimento de imagem. Esta resolugao € suficiente para ecras de TV tradicionais.

No entanto, com a comercializacao de grandes ecras Plasma, LCD e LED TV, a qualidade da imagem

B%%ﬁﬁgggu-se. A busca por um aumento de qualidade levou ao desenvolvimento do formato de Alta

(HD TV). A diferenca entre a imagem de Definicao Standard (SD) e a imagem de Alta Definicao (HD) é ébvia
para o telespectador.

A Alta Definicao permite nitidez, pormenor e conforto visual. A Alta Definicao € uma experiéncia inovadora
na visualizacao de documentarios, desporto, filmes entre muitos outros.
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O QUE PRECISA PARA VISUALIZAR TV EM ALTA DEFINICAO?

Para ver programas em Alta Definicao precisa de uma televisao “HD Ready (1280x720p)” ou “Full HD
(1920x1080)”, de uma ZAP BOX, de um cabo de ligacdo HDMI e é também necessario que exista emissao
de canais/conteldos produzidos e transmitidos em Alta Definicao.
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CONTEUDO DA EMBALAGEM

ZAP BOX 3.0

I -+ J[ v= ﬂ@ﬂ@\
S EO0D 26
L

S S
COMANDO PILHAS CARTAO ZAP
. R
||®
O.E
SN EL N J




O
Zap BOX HD+ 3.0

A ZAP BOX HD+ 3.0 - ESPECIFICACOES
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Legenda

1 - Entrada USB (Para dispositivos de armazenamento amovivel);
2 - Indicador luminoso de conectividade;

3 - Indicador Luminoso de Estado;

ZAP BOX Desligada (indicador luminoso vermelho).
ZAP BOX Ligada (indicador luminoso verde).

4 - Visor de 4 digitos;

ZAP BOX Desligada (indica horas).

ZAP BOX Ligada (indica niUmero do canal sintonizado).
5 - P- Muda canal de forma descendente;

6 - P+ Muda canal de forma ascendente;

7 - V- Diminui volume;

8 - V+ Aumenta volume;

9 - Stand-by: Ligar/Desligar.
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Painel Traseiro
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Legenda

1 - LNB IN (Entrada de sinal de satélite);
2 - Porta Ethernet;

3 - Saida HDMI,

4 - Saida Video Analdgico;

5 - Saida Audio Analégico;

6 - Saida SPDIF Audio Digital;

7 - Ficha de Alimentacao.
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O NOVO COMANDO

Icones Funcio
(I) Power Liga e desliga a ZAP BOX
e~  Cores Teclas especiais - Fungao assinalada no ecra
EXIT EXIT Sai de todos os menus. Volta a televisao em directo
MENU MENU Abre o menu principal
@ Info Abre a Barra de Programacao
V+ Volume + Aumenta volume
V- Volume - Diminui volume
GuiaTv GuiaTV Abre o Guia TV
P+ Programa + Muda de canal
P- Programa - Muda de canal
s Diregoes Movem a selecao no ecra
v
0K OK Confirma Selecao
HH- Aplicacoes Langa as aplicagoes
1T
- Atras Retrocede nos menus
% Mute Liga e desliga o som
= Mensagens Abre a lista de Mensagens
<< RWD* Retrocede na reproducao de contedido
bl PLAY/PAUSE*  Inicia a reproducdo de contetido
Y FWD* Avanca na reproducao de contetdo
B Stop* Para a reproducao de conteudo
° Gravar*® Grava um programa ou agenda uma gravacao
123 Numeros Escolha directa de canal. Insercao de pin. Teclado SMS
FAV Favoritos Abre a lista de Favoritos
Q Pesquisa Abre o menu de Pesquisa

*Funcionalidades nao disponiveis.
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NAVEGACAO NOS MENUS DA ZAP BOX

Para navegar pelos menus da ZAP BOX usando o comando, precisa apenas das seguintes teclas:

Icones Funcio
MENU  Menu Abre o menu principal
<:> Setas Navegam no menu/opgoes
OK direcionais OK Confirma selecgao
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O NOVO INTERFACE ZAP

Depois de um longo periodo de espera, a ZAP traz consigo um grande nimero de novidades.
Além de um sistema mais otimizado e completo, chega-nos também um novo interface.
Vamos conhecer todas as novidades do novo interface ZAP.
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Menu Principal

¥ Canais

& GuiaTV

%« Mensagens
Media

i Aplicacdes

£+ Configuracdes

Através do menu principal da ZAP BOX tem acesso as seguintes funcionalidades:

« Canais onde tera acesso a sua lista de canais, assim como a informacao relativa aos programas;

« Guia TV para navegar pela lista de canais e ter acesso a programacao de todos os canais com
possibildade de agendar Lembretes;

» Mensagens onde podera consultar as suas mensagens;

» Aplicacoes onde podera ter acesso a algumas aplicacdes que complementam a sua experiéncia ZAP;
« Configuracoes para configurar a ZAP BOX de acordo com as suas preferéncias.

Para aceder ao menu principal:
1 - Carregue na tecla MENU;

2 - Use as teclas direcignais para navegar;
v
3 - Pressione OK para confirmar a sua escolha.
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Barra de Programacao

Na barra de programacao pode ver a programacao dos canais num maximo de 7 dias.
A barra de programacao aparece sempre que:

« Muda de canal;
» Pressiona as teclas A ou WV;
« Pressiona a tecla @

73 ZAP Novelas
Amo despertar contigo TO1 Ep31

11:45 I S

1 - Pode utilizar as setas direcionais para navegar por Canais @y W
2 - Pode utilizar as setas direcionais para navegar por Programas &

Caso se desloque para um programa que sera emitido no futuro:

71 ZAP Novelas 1

¢ Amo despertar contige TO1 Ep31

Terca-faia 17/10, 11:45 - 13:20

v

1 - Ser-lhe-a mostrado a data e horario de emissao do programa.

Acesso a um canal bloqueado: Quando um canal esta bloqueado, a ZAP BOX mostra uma mensagem de aviso
indicando que o canal esta bloqueado. Carregue na tecla “OK“ e insira o codigo PIN para comecar a ver o canal.
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Ao pressionar@ sobre um programa, pode seleccionar uma das seguintes opgoes:

76 FOX Comedy
Jane the Virgin T2 Ep2

Comedy
A seguir, 12:45 - 13:45

Durante uma via
que se quer d uipar pel
conferéncia. Danny fica choc:

(&) Gravar § o) Audio P | cpendas

« Lembrete para agendar um lembrete que o ird alertar para o inicio de um
programa; - Audio para seleccionar linguagem do audio;
- Legendas para seleccionar linguagem das legendas.
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Guia TV

Através do Guia TV pode navegar pelos canais e ver a respetiva
programacao. E muito util para:

= Ver a programagao dos proximos 7 dias;

= Agendar Lembretes;

 Fazer zapping pela emissao televisiva.

12:30

Dia anterior == Dia seguinte
75 00:00 Jane the \Virgin T1 Ep2
FOX HD

01:00 Jane the Virgin T1 Ep3

01:30 Investigacdo Criminal Los Angeles T10 Ep21

76
FOX Comedy

Investigacao Criminal Los Angefes T10 Ep22
Salvador Martinho

FOX Movies Uma Familia muito Moderna T1 Epl
Sem Emissio

Um Homem entre Mulheres TS5 Ep21

Um Homem entre Mulheres TS Ep22

Jane the Virgin T2 Epl

Jane the Virgin T2 Ep2

1 - Utilize as teclas coloridas vermelho e verde para Navegar pelos 7 dias de programacao.
2 - Seleccione um programa e pressione@ra abrir o menu:

« Agendar um lembrete;

- Obter informacao detalhada do programa seleccionado.
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Criar Lista de Favoritos

De forma a tornar mais facil a navegacao pelos canais, a ZAP BOX permite que cada membro da sua familia
possa personalizar a sua propria lista de canais favoritos.
Siga os passos descritos de seguida, para criar uma lista de favoritos:

Configuracoes

Sistema

Instalacao

Seguranca

Favoritos

1 - Selecione Criar no menu Favoritos das configuracdes da sua ZAP BOX.

Configuracdes Lk

Mostrar Favoritos primeiro == Mostrar sd Favoritos © Voltar
I 5 FOXHD
Definir Canais >

FOX Comedy
FOX Movies
AXN Black
AMC HD
FOX Crime
TV1 Ficgdo

MTV India

Globo On

Extreme Sports Channel

KISS

2 - Definir um nome para a nova lista de favoritos e em seguida clicar Definir Canais;
3 - Definir Canais para a sua lista;

4 - Pressionar Voltar;

5 - Clicar Guardar.
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Seleccionar Lista de Favoritos

Pode aceder a estas listas de canais através da tecla FAV do seu comando.

Neste menu, terd acesso as suas listas predefinidas (Canais de TV e Canais de Radio), assim como a listas
criadas por si.

Canais de TV

Canais de Radio

Maria

Sofia

jos

1 - Listas Predefinidas;
2 - Listas criadas pelo utilizador.
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Seguranca

No menu Seguranca pode seleccionar:

« Bloqueio de Canais, para bloquear um canal;

« Bloqueio de Programas, para impedir o acesso a programas com contetdos classificados como
Nenhum, Todos, M10, M12, M14, M16 ¢ M18;

« Alterar o Cadigo PIN.

Configuracoes

Sistema Alterar codigo PIN

Instalagdo Bloquear Canais

Seguranca Bloquear Eventos

Favaritos
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Bloqueio de Canais

Utilize esta opcao sempre que pretenda impedir 0 acesso a um determinado canal.
Para bloquear um canal, siga 0s passos seguintes:

Configuracoes

Bloquear Programas > Definir Canais

Guardar «

Configuracoes 12:30
Mostrar blogueados primeine == Mosimar so bloquzaﬂns 2 Voltar

5 FOXHD

Definir Canais > I

FOX Comedy

FOX Movies

AXN Black

AMC HD

FOX Crime

TVl Ficcao

MTV India

Globo On

Extreme Sports Channel

KISS

1 - Seleccionar Definir Canais;

2 - Seleccionar os Canais a Bloquear;

3 - Pressionar Voltar;

4 - Pressionar Guardar e Introduzir o codigo PIN.
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Bloqueio de Programas

Utilize esta opgao sempre que pretenda impedir 0 acesso a determinados programas
(Bloqueio parental por faixa etaria).

Para bloquear programas, siga os passos seguintes:

Configuracoes

Sistema Alterar cadigo PIN

Instalacao Bloquear Canais

Seguranca Bloquear Eventos

Favoritos

1 - Aceda a Seguranca, no Menu Configuracoes da sua ZAP BOX;
2 - Seleccionar Bloquear Eventos.

Configuracoes

Bloquear Eventos Nenhum

Maiores de 10 +

Maiores de 12

Maiores de 14

3 - Seleccionar Faixa etaria a bloquear.
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Caixa de correio (Mensagens)

A sua caixa estad equipada com um mecanismo de mensagens, que lhe permitird ler emails enviados pela ZAP.
Estes emails tém como principal objetivo informar o cliente ZAP para:

« Futuras promocgoes;

« Data de expiro da actual subscricao;

« Alertas de carregamento;

« Campanhas ZAP.

Para aceder a sua caixa de mensagens, clique em Mensagens no menu principal da sua ZAP BOX,
ou clique na tecla de atalho das mensagens no seu comando.

&

Mensagens

& Promagdo Amigos a 100ez. 2017 as 13:30

& Canais Premium

Zapa 100ez 2017 451 3:30

Carregamentos Promocionais Vendas a 10.0ez:2017 a8 13:30

Neva pacate dispanivel

Noves canals

Pagamento multicaixa

Promocdo Matal 0.Dez.2017 a5 13:30

Promacao 3 10iDez.2017 as 13:30

1 - Mensagem nao lida;
2 - Mensagem lida;
3 - Data de recepcao.

Para ler o contetudo de uma mensagem, carregue OK no seu comando.
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Canais Premium

Voltar Apagar

1 - Ecra Mensagem;

2 - Titulo Mensagem;

3 - Corpo da Mensagem;

4 - Pode retornar ao menu anterior, pressionando Voltar;

5 - Depois de lida, pode eliminar a mensagem pressionando Apagar.
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Configuracio de Imagem e Audio

Para alterar as suas configuracdes de Video e/ou Audio, siga os passos seguintes:

Configuracoes

Sistema Linguagem

Instalacdo Fuso horario

Seguranca Video/Audio

Favaritos Customizacdo

Informacdo Técnica

1 - Seleccione Video/Audio no menu Configuracées da sua ZAP BOX.
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Configuracoes

Video/Audia

2 - Selecione Video ou Audio, para ter acesso as configuracdes correspondentes.
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Configuracoes

Resolucao da TV

Proporcdo do Ecra

Proporcdo da Imagem

2.1 - Configuracdes de Video
2.1.1 Selecione a opgao que deseja alterar.

Configuracoes

Linguagem Principal

Linguagem Secundaria

2.2 - Configuragées de Audio
2.2.1 Selecione a opcao que deseja alterar.
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Configuracao de Canais
Sinal dos Canais

Podera aceder a este menu, pressionando Sinal dos Canais no menu Instalacdo dentro das Configuracoes
da sua ZAP BOX.

Neste menu podera:

« Conferir os parametros de recepcao de cada um dos seus canais;
« Utilizar a sua ZAP BOX para conseguir o melhor sinal de recepc¢ao;
» Apontar a sua antena corretamente, servindo-se das barras de sinal aqui presentes.

Configuracoes

75

FOX HD

max
d | d&
76
FOX Comedy 20.1

s Nivel de Sinal

FOX Movies Y
84.0
AXN Black

AMCHD

1 - Poderd sintonizar um canal pressionando OK no seu
comando; 2 - Barras de Sinal, para calibracao da antena;

3 - Parametros de recepcao do canal actual,

4 - Pré-visualizacao do canal sintonizado.
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Pesquisa de Canais

Podera aceder a este menu, pressionando Pesquisa de Canais no menu Instalacao dentro
das Configuracdes da sua ZAP BOX.

Neste menu podera:

 Pesquisar novos canais;
« Alterar os parametros de procura da sua ZAP BOX.

Configuracoes

Pesquisa de Canais
max
| dB
20.1

Nivel de Sinal
max dBuy

84.0

Continuar Alterar Pardmetros

1 - Barras de Sinal, para calibracao da
antena; 2 - Alteracdo de pardmetros de
pesquisa;

3 - Continuar com a pesquisa de canais.
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Na eventualidade de a sua ZAP BOX nao detectar sinal, ou o sinal detetado nao for suficientemente forte,
para permitir a instalacdo ser-lhe-a apresentado o ecra seguinte.

Configuracoes

Pesquisa de Canais

0

Nivel de Sinal

Alterar Parametros

1 - Barras de Sinal, para calibracdo da

antena; 2 - Alteracdo de parametros de

pesquisa.

Neste caso, podera alterar os parametros da ZAP BOX para os valores predefinidos
(Considere valores da tabela 1):

Angola Mocambique
Rede 91 2064
Frequéncia 11221 MHz 11221 MHz
Polarizacao Vertical Vertical
Modulacao QPSK QPSK
Symbol Rate 30 Mbps 30 Mbps

Tabela1
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Configuracoes

Alterar Parametros Rede (91)

Frequencia (11221mhz)

Polarizacdo (Vertical)

Medulacdo (QPSK)

Symbol Rate (30Mbps)

1 - Parametros de pesquisa de canais (Tabela 1).
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FACA DA ZAP BOX, A SUA ZAP BOX

Customizacao da ZAP BOX

Para customizar a sua ZAP BOX, devera seguir os seguintes passos:

Configuracoes

Sistema Linguagem

Instalacdo Fuso horario

Seguranca Video/Audia

Favoritos Customizacdo

Informacdo Técnica

1 - Selecione Customiza¢ao no menu Sistema das configuracoes da sua ZAP BOX.
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Configuracoes

Customizacdo Barra de Programacdo

Desligar automatico

2 - Selecione uma das seguintes opgoes de customizagao:

» Barra de Programacao onde podera definir o tempo de exibigdo da sua barra de programagao;
» Tema onde podera definir as cores do ambiente da sua ZAP BOX;

» Desligar automatico onde podera definir o tempo de inatividade para que a sua ZAP BOX

se desligue automaticamente.
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Informacodes da ZAP BOX

0 menu Informacao Técnica pode ser acedido através do menu Sistema nas configuracdes da sua ZAP BOX,
ou através da combinacao de teclas Menu + Info + Info.

Nimero de Carta

Versao de CAK: R-ARIA

Set-lop box CA
Chipset NUID:

Versdo de Software: 00.01

Versao de Hardwar

Versdo da Plataforma:
uin: 0x01
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INSTALACAO DO EQUIPAMENTO

Ligacdo a TV (Digital - HDMI)

\

.
\
Dq -
] () A CE
AUDIO —
LNB IN SIPDIF DC 12V s or e swoc

HomI LA A

1 ‘ — 1

Conecte o cabo HDMI entre a ficha HDMI da sua ZAP BOX e a televisao.
Esta ligacao assegura a melhor qualidade de imagem. O video e o audio digital sdo emitidos através
do cabo HDMI.
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Ligacdo a TV (Analdgico - RCA)

g
PN ’
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AUDIO
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Conecte o cabo RCA entre as fichas RCA da sua ZAP BOX e a televisao.
Com esta ligagdo poderd ver programas que sdo transmitidos em Alta Definicdo, mas nao os vera
com qualidade de imagem de Alta Definicdo. Estes contelidos serdo ajustados & resolucdo da sua

televisao (Definicao SD). O mesmo acontece com os menus da sua ZAP BOX.

No entanto, podera usufruir de todos os programas com qualidade superior se utilizar a ligacdo HDMI.
(Veja como na Pagina 38 deste manual).
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Ligacao de Sinal
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1 - Ligue o cabo de antena (ndo fornecido) da sua antena de satélite as fichas LNB IN da sua ZAP BOX;

2 - Ligue a ZAP BOX a sua televisdao de acordo com as caracteristicas da sua TV. (Consulte paginas
anteriores); 3 - Ligue o cabo de alimentacao entre a corrente elétrica e a ficha de alimentacdo da sua ZAP
BOX.

ATENCAO S6 devera ligar a ficha de alimentacdo a corrente elétrica, depois de todas as outras ligacdes estarem
efetuadas de forma correta.
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Insercao do Cartao

(I T T T T T T T T TT TT 1V /)

0000000000000001

1 - Segure o cartdo com a seta na direcgao da ranhura lateral da ZAP
BOX; 2 - Introduza o cartdao ZAP BOX na ranhura lateral da sua ZAP
BOX;

3 - Depois de inserido, o cartao ficara sobressaido da sua ZAP BOX.
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Primeira Instalacao

Apds efectuar as ligacoes da ZAP BOX devera seguir as instrucoes que surgem no ecra.

Bem vindo a ZAP

Para comecar, escolha a regido em gue se encontra

Angola

Mocambique

1 - Seleccionar a sua regjao.

Estado do sinal

C/N
max

| dB
20.1

Nivel de Sinal
max dBuV

84.0

Confirmar Alterar Parametros

2.1 - Pressionar Continuar se a ZAP BOX detectar sinal correctamente.



Estado do sinal

C/N

0

Nivel de Sinal
meax

-80.0

Sinal fraco. Verifigue s bo esta |

mantenha consulte as instrugbes de instalagao ou ligue 1999. 10

Alterar parametros
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dBuV

56

o correctamente. Caso o problema se

2.2 - Pressionar Alterar Parametros se a ZAP BOX nao detectar sinal correctamente.

Alterar parametros

Rede (91)
Frequencia (11221mhz)
Polarizacdo (Vertical)

Modulacdo (QPSK)

Symbol Rate (30Mbps)

2.3 - Caso tenha selecionado Alterar Parametros, defina os parametros de acordo com a Tabela

2 da pagina seguinte.
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Angola Mocambique
Rede 91 2064
Frequéncia 11221 MHz 11221 MHz
Polarizacao Vertical Vertical
Modulacao QPSK QPSK
Symbol Rate 30 Mbps 30 Mbps

Tabela 2

Pesquisa de canais

Aguarde enquanto o seu equipamento procura canais disponiveis

Canais TV: 18
Canais Radio: 2

Continuar

3 - Aguarde conclusao da pesquisa de canais.

Pesquisa de canais

Pesquisa completa. Pressione ‘continuar para iniciar a sua experiéncia ZAP

Canais TV: 161
Canais Radio: 10

Continuar

4 - Pressionar continuar.
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Actualizacao da ZAP BOX

Devera assegurar que a sua ZAP BOX se encontra sempre com a versao de software mais actual.
Para actualizar a sua ZAP BOX siga 0s passos que se seguem:

Configuracoes

Sistema Pesquisa de Canais

Instalacdo Sinal dos Canais

Seguranca Actualizacdo de Software

Favoritos Configuractes de Fabrica

1 - Cliqgue em Actualizacao de Software, no menu Instalagdo nas definicdes da sua ZAP BOX.
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DESPISTE DE PROBLEMAS

Reposicao dos parametros de fabrica

Na eventualidade de detectar algum problema com a sua ZAP BOX, devera efectuar uma reposicao dos
parametros de fabrica.
Para repor os parametros originais da sua ZAP BOX siga os passos que se seguem:

Configuracoes

Sistema Pesquisa de Canais

Instalacao Sinal dos Canais

Seguranca Actualizacdo de Software

Favoritos Confipuractes de Fabrica

1 - Cliqgue em Configuracoes de Fabrica, no menu Instalacao nas definicbes da sua ZAP BOX.

Pretende restaurar as configuragdes de fabrica?

Repor \oltar

2 - Mova a selecao para Repor e pressione OK.
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Ecra de Erro

Na eventualidade de a sua ZAP BOX apresentar um erro, siga o procedimento seguinte:

Erro 600

Erro de sinal

Nenhum sinal detectado.

Por favor siga os passos seguintes

1 - Verifique s o seu cabo de sinal se encontra conectado
2 - Reinicie o sew equipamento

1 - Detecte de que tipo de erro se trata;
2 - Considere os passos apresentados no ecra, para facil e rapida resolucao do problema.
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Tabela de resolucao de problemas mais frequentes
Caso detete algum problema, comece por desligar a sua ZAP BOX da corrente, espera alguns segundos

e volte a liga-la.

Caso o problema persista, efetue uma Reposicao dos parametros de fabrica (pag. 46).
Caso o problema persista, consulte a Tabela 3.

Problema

ZAP BOX
nao responde
ao comando

Sem Imagem
ou Imagem distorcida

Sem Som

Box desligada
ou sem luzes

Formato incorreto

da imagem

Impossivel
sintonizar canais

Tabela 3

Solucao
= Aponte o comando diretamente para a ZAP BOX.
« Verifique as pilhas do seu comando. Caso seja necessario, substitua-as.
» Remova todos os obstaculos do caminho do sinal do comando.
= Desligue a ZAP BOX da corrente e volte a liga-la.
« Verifique todas as ligagoes da ZAP BOX.
- Certifique-se que as ligagoes entre a TV e a ZAP BOX estao corretamente estabelecidas.
« Verifique o nivel de sinal.
- Verifique que a televisao tem som.
« Verifique que a ZAP BOX nao esta em MUTE (sem som).
- Certifique-se que as ligagoes entre a TV e a ZAP BOX estao corretamente estabelecidas.
« Certifique-se que o cabo de alimentagao esta corretamente ligado & corrente.
« Certifique-se que a ZAP BOX esta ligada.
« Configure a sua ZAP BOX de acordo com os detalhes técnicos dasua TV

(4:3 = Convencional; 16:9 - Panoramico).

- Certifique-se que a qualidade de sinal é suficiente.

« Efetue uma nova pesquisa de canais.



CARACTERISTICAS TECNICAS

ZAP BOX HD+ 3.0 (Descodificador MPEG-4 FHD).
Conexoes:

» Ligacao satélite LNB IN (Ficha tipo F);

« Porta Ethernet 1200Mbps;

« Porta USB 2.0 (900mA);

« HDMI;

- Audio Digital SPDIF elétrico (S/PDIF - Preto);

« Audio RCA Analégico LR (R — Vermelho, L - Branco);
» Video RCA Analdgico (Video - Amarelo).

Caracteristicas:

« Recepcao de programas SD;

 Recepgao de programas HD;

 Recepgao de programas FHD;

« Audio Digital PCM;

» Guia TV (Guia de programacao Eletronica);
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« Barra de programagcao (Inclui sinopses do programa em exibicao num periodo de 7 dias);

- Listas de Favoritos;

« Menus Bilingues (Portugués e Inglés);

« Actualizagdo de Software (Automatico);

« Bloqueio de canais (Protegido por PIN);

« Bloqueio de programas (Protegido por PIN);
« Fungdo multi-audio;

Especificacoes Técnicas:

« Voltagem de operacdo: 230V @50 Hz;

» Temperatura de funcionamento: 0°C ~ 50°C;

« Temperatura de armazenamento: -10°C ~ 50°C;
« Consumo em funcionamento: 16W (Max);

« Consumo em Stand-hy: < 1W;

» Dimensoes (Largura x Profundidade x Altura): 180 x 120 x 35 (mm).

Acessorios:

- Comando;

« 2x Pilha AAA;

« Fonte de alimentacao;
- Cartao ZAP.
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GLOSSARIO

HDMI

Interface Multimédia de Alta Definicao é uma ligacao digital de banda larga para video e audio.

0 cabo HDMI assegura que o melhor sinal de video é enviado da fonte (sinal de Alta Definicao) para o ecra
(LCD, Plasma, LED TV). Isto consegue-se com o envio de video nao comprimido e audio multi-canal paraa TV
por meio de um Unico cabo.

Full HD

Full HD (Alta Definicao Total) fornece imagem de excepcional qualidade com uma resolucdo vertical desde
720p a 1080i. Estes valores correspondem a um racio de até 60 imagens por segundo, o dobro da televisao
tradicional. O niumero de pixeis em Alta Definicao Total varia entre um e dois milhdes, enquanto no formato
televisivo tradicional varia entre 300,000 e um milhao. Esta designacao Alta Definicao Total (Full HD) significa

gue o equipamento

tem um sintonizador/ descodificador ATSC interno. Os equipamentos de Alta Definicdo tém uma resolucao
1920/1080p.

LCD

Monitores de Cristais liquidos (LCD) sdo um dos tipos de ecras de TV planos. Sao constituidos por dois painéis
transparentes com uma solucao de cristais liquidos entre os dois. As correntes eléctricas passam através do
liquido — isto faz com que os cristais se alinhem ndo deixando a luz passar entre eles. Cada um dos cristais
actua como valvula, ora permitindo a passagem de luz ora bloqueando essa luz. O padrdo de cristais escuros

e
transparentes forma a imagem.

Pixéis

52((%5 a abreviatura de elemento de imagem (picture element). Pixeis sdo as mais pequenas porcdes de

em imagem de video. Quanto mais pixeis uma imagem tiver, maior sera a resolucao dessa imagem.

Plasma
Monitores Plasma sao constituidos por milhares de pequenos tubos cheios de gas ionizado em estado
de plasma.

SPDIF
A sigla significa Sony/Philips Digital Interface Format, as duas principais companhias que conceberam
o formato SPDIF.

720p
A resolucao vertical daimagem TV é de 720 linhas. O “p” corresponde ao varrimento progressivo.

1080i
1080i significa que a resolugao vertical da imagem é de 1080 linhas. O

17532
|

corresponde
ao varrimento entrelacado.



A ZAP DESEJA-LHE
UMA BOA EXPERIENCIA!






